
Le/la référent.e secteur (référent secteur enfance, référent familles, référent 
jeunes, référent seniors) intervient au sein de structures telles que les centres 
sociaux et socio-culturels, les espaces de vie sociale ou les associations 
engagées dans le développement social local. 
Il/elle est chargé.e de coordonner des actions à destination de différents publics 
ou de piloter des projets répondant aux objectifs de la structure.

• �Développer et mettre en œuvre les 
axes d’intervention définis dans le pro-
jet de la structure.

• �Faire émerger les demandes et les be-
soins des habitants en s’appuyant sur 
une démarche participative. 

• �Coordonner et animer les actions en 
direction de différents publics.

• �Mettre en place, coordonner et animer, 
en lien avec les équipes de la structure, 
des programmes d’activités, des pro-
jets ou des ateliers spécifiques.

• �Développer et consolider des parte-
nariats avec les acteurs locaux (asso-
ciations, collectivités locales, institu-
tions…).

• �Assurer la gestion administrative et fi-
nancière des projets et activités dont il 
a la charge et, dans ce cadre, élaborer 
des dossiers en vue d’obtenir des sub-
ventions.

TRAVAILLER AU SEIN DE  
LA BRANCHE ALISFA, C’EST :
> �Un engagement solidaire 

et éthique au service de 
l’humain.

> �Des structures à 
vocation non-marchande 
tournées vers le progrès 
social.

> �Une gouvernance qui 
favorise l’investissement 
collectif autour d’un 
projet commun.

Elle parle de son métier
« Ce métier c’est avant tout créer 
du lien, écouter, animer en faisant 
en sorte que chacun trouve sa 
place. C’est une belle aventure 
humaine, faite de rencontres de 
partages et de surprises… Et ne 
jamais savoir à quoi va ressembler 
la journée. »
Laura

UN MÉTIER ENGAGÉ, AU SERVICE 
DU LIEN SOCIAL ET FAMILIAL

RÉFÉRENT.E 
SECTEUR

AVEC ET POUR 

TOUS
des métiers qui 

tissent du lien

Ses principales missions et activités sont :

Petite enfance

Animation sociale et socio-culturelle

Administratif et financier

Services et techniques

Encadrement et direction



alisfa.fr

Différents diplômes permettent d’exercer les fonctions 
de référent.e secteur dans la Branche professionnelle 
des acteurs du lien social et familial (ALISFA), en par-
ticulier :
• �BTS Économie sociale familiale
• �Diplôme d’État de la Jeunesse, de l’Éducation Populaire 

et du Sport (DEJEPS), spécialité Animation socio-éduca-
tive ou culturelle, mention Coordination de projets

• �Diplôme d’État d’Assistant de Service Social (DEASS)
• �Diplôme d’État de Conseiller en Économie Sociale Fami-

liale (DECSF)
• �Diplôme d’État d’Éducateur spécialisé (DEES)
• �BAFD (Brevet d’aptitude aux fonctions de directeur)

Dans la classification de la convention collective de la 
Branche professionnelle des acteurs du lien social et 
familial (ALISFA), le/la référent.e secteur  correspond à 
l’emploi repère « Intervenant.e social.e ».
Selon la nature des missions qu’il/elle exerce, le/
la référent.e de secteur peut aussi être dénommé.e  
« référent.e familles / adultes », « animateur.trice référent.e 
jeunesse », « animateur.trice référent.e adultes », animateur.
trice référent.e adolescents », « référent.e santé ».

Des mobilités vers d’autres métiers au sein de la Branche 
sont possibles, à l’appui d’une formation spécifique 
éventuelle : 
• �Métiers de l’Encadrement et de la direction : responsable, 

coordinateur.trice.
• �Métiers de l’Animation et de l’intervention sociale : 

chargé.de projet, mission, développement, intervenant.e 
social.e.

• �Métiers de la Petite enfance  : éducateur.trice de 
jeunes enfants, animateur.trice relais parents-enfants, 
accueillant.e lieux accueil enfants-parents. 
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Pour plus d’informations sur les métiers de la Branche 
ALISFA, les compétences à mobiliser et les passerelles 
possibles entre les métiers, reportez-vous à la cartogra-
phie dynamique :

Diplômes conseillés Évoluer, changer de métier

Le/la référent.e secteur exerce ses activités 
dans le cadre de réseaux formels ou informels 
permettant de co-construire des projets et de 

développer des démarches dans son domaine d’inter-
vention.
Il/elle inscrit sa pratique professionnelle dans le cadre 
du projet de la structure et exerce ses activités en co-
hérence avec les valeurs de l’éducation populaire et 
dans une démarche de durabilité environnementale.

Elle parle de son métier
« Il n’y a pas de routine dans le travail de référente 
familles : chaque jour est différent, chaque situation est 
singulière et me pousse sans cesse à me réinventer. 
Ce qui me plait aussi, c’est l’esprit d’initiative qui 
anime notre équipe. Chacun peut y mettre à profit ses 
talents, ses idées et enrichir la dynamique collective. 
Nous avons su construire au fil des années un 
fonctionnement basé sur la confiance, la convivialité, 
la bienveillance. Notre centre social fonctionne 
comme un catalyseur de lien social et d’émancipation 
collective : il favorise l’émergence de projets souvent 
intergénérationnels et participatifs, qui renforcent le 
pouvoir d’agir des familles. »
Laura

Cliquez ici pour accéder  
à la cartographie dynamique  
ou flashez ce QR code

https://jobmap.cognito.fr/?clt=alisfa

