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Des compétences
au ceur de vos projets

la Commission Paritaire Nat

® Les petits papiers

Ce n’est pas compliqué de
prendre un morceau de papier,de
le plier en quatre et de le glisser
dans une petite enveloppe bleue.
C’est plutot facile, mais selon le nom
qui est écrit sur ce petit papier, bien
des choses peuvent changer. Nous
n’avons pas toujours la disponibilité
pour éplucher les programmes de
chaque candidat. Nos choix se fon-
dent souvent sur des valeurs expri-
mées, ou des points qui nous tien-
nent particulierement a coeur. Les
branches n’échappent pas aux consé-
quences de nos choix individuels.
La nouvelle équipe gouvernemen-
tale aura une nouvelle politique en
terme de dialogue social, mesures
emploi, formation continue. Sans étre
devin, seront certainement abordés
et débattus des themes tels que :

e I’articulation entre la formation
initiale et la formation continue,

e la sécurisation des parcours pro-
fessionnels,

* un soutien prononcé pour les publics
les plus fragiles, les salariés les
moins formés et les chomeurs,

e une appréhension de I’appareil de
formation continue au niveau des
régions, et d’un renforcement des
prérogatives de ces dernieres,

e le maillage et le dialogue entre
tous les acteurs de la formation
continue.

La CPNEF de notre branche s’adap-

tera et essayera, comme a son habi-

tude, de naviguer entre des pres-
criptions politiques, des besoins
sociaux, et la volonté d’avoir une
politique de branche forte avec des
priorités et des financements appro-
priés qui répondent aux projets des
associations sans pour autant occul-

ter les besoins des salariés. Mais les
salariés sont aussi des individus, et
méme si le lien entre formation et
emploi est indissociable, on ne peut
pas réduire la formation a la seule
finalité¢ de I’emploi. D’autant plus
que nous sommes dans une branche
ou les employeurs sont des béné-
voles et ont eux-mémes des besoins
en qualification. Notre branche a pris
des mesures ces dernieres années et
a permis aux responsables bénévoles
de bénéficier des fonds de la forma-
tion continue, certes sous condition
et dans des champs particuliers.

En attendant qu’une nouvelle
assemblée soit €lue et que le gou-
vernement mette en débat ce qui
fut pour un temps le programme
d’un parti, soyez assurés qu’au sein
de notre branche nous continuons
a travailler ! Le contenu de cette
lettre d’information détaille les mul-
tiples aides au financement de la for-
mation dont vous pouvez disposer
dans le cadre des différents dispo-
sitifs. Toutes ces mesures ne concer-
nent que 2012, pour les raisons évo-
quées plus haut mais également parce
que les dispositions accordées par
notre nouvel OPCA ne sont que tran-
sitoires.

La formation n’est pas qu’une his-
toire d’argent, mais nous ferons tout
pour que ce qu’apporte actuellement
la mutualisation voulue par les par-
tenaires sociaux de notre branche
puisse continuer a vous aider dans
vos projets d’association et de vie.

Joelle Garello,
Vice-Présidente de la CPNEF,
SNAECSO
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Centres sociaux
Développement social local
Accueil jeunes enfants

mploi Formation

Infos

o  Etude « Santé au travail »
\ i ' Les partenaires sociaux
%" delabranche professionnelle
des acteurs du lien social et familial
sont sensibles aux questions relatives
a la santé au travail et plus
particuliérement a la prévention
des risques professionnels.

Afin d’envisager des actions concretes de
mise en ceuvre de la prévention des
risques professionnels et de la santé au
travail, le Snaecso et les organisations
syndicales de salariés vous invitent a
répondre a un questionnaire afin de
mieux connaitre vos pratiques sur ce
théme. Rendez-vous sur la page d’accueil
du site : www.cpnef.com

Plus vous serez nombreux a participer a
cette enquéte, plus les résultats obtenus
seront révélateurs de la diversité de vos
pratiques professionnelles.

Nous comptons sur votre collaboration.
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Focus

(2 Coiffeuse

/00m sur...
Les dispositifs

Rencontre avec Brigitte Pellerin,
coiffeuse au Centre Social

et Culturel de Niort
(Poitou-Charentes) depuis 2007.

de la formation |

Parlez-nous de votre métier...

Qu’aimez-vous particuliérement

dans votre métier ?
\ |

mon salon avec le sourire. Pour moi

ADEC, plan de formation, financements exceptionnels CPNEF,
catalogue de formation d’Uniformation... les possibilités de prise
en charge d’actions de formation professionnelle ne manquent pas
dans notre branche. Encore faut-il s’y retrouver et savoir mobiliser
au mieux toutes ces aides ! Petit tour d’horizon des principaux
dispositifs de financement dits « a l'initiative de 'employeur ».

ADEC : Derriere ce sigle se cachent des
Actions pour le Développement de I"'Emploi
et des Compétences. Il s’agit d’un co-
financement de I’Etat, mis en place pour
2012-2013, sur des actions ayant pour
but de sécuriser les parcours profes-
sionnels. Les actions éligibles sont tres
vastes : formations diplomantes, actions
envers les publics les moins qualifiés,
remise a niveau, préparation aux concours
d’entrée, formations RH, accompagne-
ment VAE, etc.

Pour en bénéficier : La procédure est
différente selon la catégorie dont reléve
Paction. Voir schéma détaillé ci-dessous.

AICR : Ce sont des Actions d’Intérét
Collectif Régionales. Elles réunissent
plusieurs structures de la branche dans
un projet de formation commun. Les
actions financées par les AICR peuvent
servir a améliorer les compétences pro-
fessionnelles au service du projet (petite
enfance, développement social local,

'ADEC tout simplement

VOTRE PROJET CONCERNE

v—¥

Des actions d’évaluation Des actions débouchant
destinées aux salariés sur une certification

sans certification professionnelle
professionnelle ou
(00 Des actions visant

Des actions visant a permettre I’acquisition
"acquisition de diplomes pour
de compétences clés P’exercice des fonctions
(00] de direction.
Des actions de validation

des acquis de ’expérience

v

Des actions de formation
qualifiantes qui visent a
I’amélioration et a I’acquisition
de compétences, favorisent
la polyvalence, les mobilités
internes et externes.

(0)0]

Des actions visant a renforcer
les compétences des dirigeants
en matiere de gestion de leurs
ressources humaines.

Une action collective
de soutien aux diagnostics
d’entreprise et a
la conception de plan
d’action pour anticiper
les mutations

v

Téléchargez le formulaire
« catégorie 1 - Actions

v

Téléchargez le formulaire
« catégorie 1 -

v

A savoir : Le financement
ADEC ne concerne que

Téléchargez le formulaire
« catégorie 3 -

non diplomantes » sur ~ Formations diplomantes » des actions collectives, Diagnostic RH » sur
le site d’Uniformation, sur le site d’Uniformation, regroupant plusieurs le site d’Uniformation,
département technique département technique structures et un minimum département technique
Habitat et Lien Social Habitat et Lien Social de 8 stagiaires. Habitat et Lien Social
www.habitat-formation.fr ~ www.habitat-formation.fr www.habitat-formation.fr
ou sur le site de la ou sur le site de la CPNEF ou sur le site de la
CPNEF www.cpnef.com www.cpnef.com CPNEF www.cpnef.com
Renvoyez le formulaire au minimum 1 mois Contactez votre référent Renvoyez le formulaire

avant le démarrage de I’action
a votre conseiller formation d’Uniformation

régional emploi formation
(ou a défaut votre
conseiller formation
d’Uniformation) pour
constituer un groupe.

au minimum 3 mois
avant le démarrage

de ’action au comité

de pilotage national



de financement
yrofessionnelle

famille, gestion et animation de réseaux
locaux, etc.) ou a répondre, de maniere
expérimentale, a un besoin du territoire.
Pour en bénéficier : Contactez votre
Référent Régional Emploi Formation dont
vous trouverez les coordonnées sur le site
www.cpnef.com, rubrique « Du coté des
régions ».

Catalogue de formation
d’Uniformation

Les salariés de notre branche peuvent
bénéficier gratuitement de I’offre de for-
mation proposée par Uniformation. Il
s’agit de formations transversales se dérou-
lant dans toute la France. Pour 2012, 600
sessions de formation organisées autour
de 27 themes liés aux métiers de 1’éco-
nomie sociale vous sont proposées.
Pour en bénéficier : Inscrivez-vous en
ligne sur le site www.uniformation.fr,
rubrique « Notre offre de formation ».

Financements exceptionnels

CPNEF

Chaque année, la CPNEF choisi des thé-

matiques de formation qui lui semblent

prioritaires et en permet leur prise en

charge dans des conditions avantageuses.

En 2012, cela concerne :

* Le soutien au départ en formation des
salariés les moins qualifiés

* Les actions d’analyses de pratiques

» La participation a une conférence ou un
colloque

* Les formations a lacommunication pro-
fessionnelle

En bref

Pour tous vos projets de formation, vous
pouvez compter sur deux équipes de pro-
fessionnels a votre service :

* les référents régionaux Emploi Formation :
coordonnées disponibles sur le site
www.cpnef.com, rubrique « Du coté des
régions »

* et les conseillers formation d’Uniformation :
coordonnées disponibles sur le site du

* Les formations a la gestion associative

* Les formations santé et sécurité au tra-
vail

Pour en bénéficier : Téléchargez les for-

mulaires de demande préalable sur le site

www.cpnef.com, rubrique « Dispositifs

de formation ».

Plan de formation

Dans notre branche, les structures de moins
de 50 salariés Equivalent Temps Plein
sont automatiquement et obligatoirement
adhérentes d’un « plan de formation mutua-
lis€ 2012 ».

Il s’agit d’une forme de mutualisation qui,
sous réserve de respecter des regles de
fonctionnement, permet aux structures de
bénéficier de prises en charge annuelles
tres avantageuses. En 2012, le budget
alloué a chaque structure est égal a 1,5
fois le montant de leur contribution avec
un minimum fixé a 3 000 Euros.

Les structures de 50 salariés ETP et plus
sont gérées avec des budgets individuels :
les structures utilisent leur contribution
selon les regles de droit commun et
d’Uniformation.

Pour en bénéficier : Aprés avoir pris
connaissance des régles de fonctionne-
ment (téléchargeables sur le site
www.cpnef.com), réalisez vos formations
dans la limite de votre budget annuel et
adressez vos demandes de rembourse-
ment a Uniformation, département Habitat
et Lien social, 15 rue des Sablons, 75 771
PARIS Cedex 16, impérativement avant
le 31 janvier 2013. |

?

département technique Habitat et Lien
Social d’Uniformation :
www.habitat-formation.fr

Vous pouvez également trouver leurs coor-
données dans le guide pratique Gestion
de I’Emploi et des Compétences, qui vous
a été adressé par la CPNEF en février
2012. |

Du coté

Toutes les coordonnées
@ de vos référents
régionaux sur le site :
www.cpnef.com

Une réunion d'information sur la mutualisation des
emplois se tiendra en septembre 2012, permettant
ainsi de faire un lien entre [étude réalisée en 2010
par I'Observatoire National Emploi Formation de la
branche et des besoins exprimés sur notre territoire.
Toutes les structures de la région recevront une
invitation les conviant a cette journée d‘échanges.
Diane DARGENT - 03 86 6158 30

La CFCS et 'ACEPP d'lle-de-France travaillent a

une formation commune autour du développement
social local. L'enjeu est de renforcer l'interconnais-
sance des structures qui agissent souvent sur le
méme territoire et de construire une culture com-
mune d'intervention sociale et familiale.

Cette formation, dont le démarrage est prévu pour
fin 2012, portera sur les spécificités de nos métiers.
Clémence SILVE - 016016 74 65

Dans la perspective de mesurer I'évolution des pro-
blématiques de la formation sur les 4 départements
lorrains et de concevoir des actions ajustées aux
besoins, le référent régional Lorraine entame une
démarche de rencontre sur site, du 10 mai au 10 juin
2012, des structures d'accueil de la petite enfance.
Martine GERVILLE - 03 8750 50 83

Quels sont les besoins de qualification des métiers
de la petite enfance dans les Pays de la Loire ?
Augxiliaire de puériculture, CAP petite enfance, EIE,
Puéricultrice, etc. Les employeurs de notre branche
ont-ils le choix des profils a 'embauche ? Y-a-t-il des
besoins de recrutement non satisfaits ? Ces questions
sont posées par les acteurs régionaux de la branche
ALISFA et du Conseil Régional et vont faire 'objet
d'une enquéte auprés des EAJE au dernier
trimestre 2012.

Noélle MOREAU - 02 28 07 23 78

Le montage du projet régional emploi formation
2012-2013 se finalise. Parmi la quinzaine d'actions
prévues, notons :

« Formation aux 1ers niveaux de diplome professionnel,
pour les animateurs, les salariés Petite Enfance,
les agents d'entretien, le personnel administratif.

» COP Activités périscolaires : pour les animateurs
et notamment les plus « précaires » (CUI, CDIl, ...).

+ Atelier du Dialogue Social : pour tous les acteurs
de la branche, réflexion sur des sujets comme
les risques psycho-sociaux, la formation, la gestion
des ages.

Jean-Luc GROSBOIS - 06 28 6516 10

Alain Cantarutti est arrivé a 'URACS le 1er février
2012 comme délégué régional adjoint. A ce titre,

il est en charge des questions relatives a la formation
professionnelle et devient le nouveau référent
régional pour |a CPNEF.

Anoter: afin de mieux répondre aux attentes des
associations Petite Enfance 'URACS et I'ACEPP ont
décidé de travailler ensemble pour cette mission.
L'ACEPP 38-73 sera ainsi chargée de recenser les
besoins de I'ensemble des EAJE de la région... soit
plus de 200 associations.

Alain CANTARUTTI - 06 1236 39 47



Infos

Financements
CPNEF 2012

Grace a la mobilisation de fonds mutualisés
d’Uniformation, la CPNEF a reconduit
pour 2012 les financements exceptionnels
suivants :

Communication professionnelle : toute
formation portant sur le théme de Ia
communication professionnelle et plus
particuliérement la communication orale,
le dialogue dans les structures associatives...

Gestion associative : toute formation a la
gestion de structures associatives, visant
a renforcer les compétences des dirigeants
associatifs dans la gestion globale de

la structure et notamment sur la gestion
des compétences, la gestion budgétaire
et financiére ou la gestion de projets.

Santé et sécurité au travail : toute forma-
tion portant sur la prévention des risques
professionnels, la prévention des risques
psycho-sociaux, la sécurité au travail, les
gestes de premiers secours, les formations
HACCP, les formations HoBo, etc.

Participation a une conférence ou un
colloque : toute action d’information
collective sur les thémes de I'animation
globale, de la petite enfance, de la gestion
associative, du développement social local...

Soutien au départ en formation des salariés
les moins qualifiés : pour les formations
débouchant sur une certification inscrite
au RNCP, suivies par des salariés de
niveau V et inférieur.

Analyse de pratiques professionnelles :
accompagnement par un professionnel
qualifié pour les structures n'en ayant
pas bénéficié en 2011.

Ces actions sont destinées aux salariés
(et parfois aux bénévoles) des structures
appliquant la convention collective
nationale des acteurs du lien social

et familial, a jour de leurs versements

a la formation professionnelle continue.

Attention, certaines actions (communication
professionnelle, gestion associative et
santé-sécurité au travail) sont réservées
aux structures employant moins de

50 salariés en Equivalent Temps Plein.

Pour toutes ces actions, le prestataire doit
&tre un organisme de formation diment
déclaré, c'est-a-dire disposant d’un
numéro d’enregistrement de prestataire
de formation professionnelle.

Retrouvez sur le site www.cpnef.com
rubrique « dispositifs de formation »,

les conditions de prises en charge et

les formulaires a nous renvoyer. La date
limite de réception des demandes
préalables est fixée au 1" novembre 2012.

EMPLOT
FORMATION

. ‘

Etude sur I'égalité entre les femmes .
et les hommes : les résultats qualitatifs

LObservatoire Emploi Formation a réalisé en 2011 une étude sur I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommes dans la branche
professionnelle des acteurs du lien social et familial.

Nous vous avions présenté dans la lettre d'info CPNEF n°g de novembre
201 les principaux résultats quantitatifs, voici un extrait des résultats
de I'étude qualitative menée par le cabinet Perfégal auprés

d’une centaine de salariés de la branche.

Lorsqu’on les interroge sur leurs motiva-
tions professionnelles, les femmes qui
travaillent dans notre branche répondent
en faisant référence aux échanges, aux
relations sociales, aux contacts, aux enfants,
etc. Elles soulignent la qualité des rela-
tions avec la hiérarchie et le fait qu’il y ait
peu de hiérarchie. Les femmes recherchent
la qualité des relations et I’autonomie.

Les hommes qui travaillent dans notre
branche, en réponse a la méme question,
utilisent d’autres termes. Ils veulent rendre
service, ils recherchent la variété des taches,
I’absence de routine, la diversité des activités.
IIs apprécient la diversité des taches caracté-
ristiques de la vie des centres sociaux. Les
hommes se placent ainsi sur un axe profes-
sionnel visantalaréalisation de soi et se situent
dans une relation d’aide avec les usagers.

Pour les femmes interrogées dans le cadre
de cette étude, promotion signifie aug-
mentation salariale. Elles estiment ces pro-
motions difficiles au regard de la taille des
structures et de leurs ressources. Les
hommes, eux, font le lien entre promotion
et formation. Ils estiment que c’est aux
salariés d’étre responsable dans ce domaine.

Confrontés au temps partiel, hommes et

(@-Avousdejouer

Pour vous faire découvrir la diversité des métiers de notre branche, nous réalisons a chaque lettre
d'info une interview « Focus métier ». Vous travaillez dans un centre social, un établissement

femmes de notre branche adoptent globa-
lement des positions différentes. Les hommes
disposent souvent d’un second métier, plu-
tot technique, qui leur permet de com-
penser les insuffisances d’activité. Les
femmes voient plutdt le temps partiel
comme une opportunité pour la gestion
des taches domestiques et parentales.

Dans notre branche comme dans la société,
les stéréotypes de genre sont portés tant
par les femmes que par les hommes, qu’ils
soient salariés, usagers, financeurs etc.
La conséquence de cette pression externe
est qu’il existe au sein de la branche des
métiers féminins (petite enfance, référent
famille...) et masculins (animateur, res-
ponsable jeunes...).

On retrouve dans notre branche un fonc-
tionnement tres proche de celui de I’en-
semble des branches professionnelles du
marché de ’emploi francais. Nous pou-
vons nous comparer avec des secteurs par-
ticulierement sexués comme par exemple
celui de la santé et du métier d’infirmiere,
ou celui de la grande distribution et ses
emplois de caissiere.

L’intérét de la mixité est pourtant reconnu
par tous, c’est pourquoi développer une
culture de 1’égalité fait écho aux valeurs
que nous portons dans la branche.

d'accueil de jeunes enfants ou une association de développement social local. Vous avez suivi

un parcours professionnel classique ou original. Votre témoignage nous intéresse !

Contactez-nous a reagir@cpnef.com

Pour télécharger la lettre d’informations : www.cpnef.com
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